
http://2011.festivalmundo.com.br/#inicio 此网站考虑到构图、创意、色彩、信息传 

递等因素，红色系和淡黄色的背景结合在一起，给人一种轻松快感，流动的线条增

强了这种轻快的感觉。

http://www.recycledlifeforms.com/　整个页面给人清新的感觉，页面中的物体都以小动画的形式出现。此网页考虑到了构图、创意、色彩、信息传递
等因素。

http://timbiskup.com/

页面是界面的架构与表现形式，它是画面的效果，沟通
主题的桥梁。早期的页面是由字符组成。字符组成界面
的优点是可以起到传达基本信息的作用，同时技术要求
相对较低，易于实现，并且有较好的稳定性；但是它的
缺点则是表现形式枯燥，缺乏艺术性和趣味性。这种形
式的界面很长一段时间是人机交流的主要形式。

随着计算机网络技术的不断发展以及人们对精神世界的
感知，对界面设计的要求越来越高。页面设计的一个基
本特色是要吸引浏览者，于是出现了由图形、字符、色
彩等多元素组合的页面，充分体现了视觉的冲击力，内
容更具设计感、新鲜感、趣味感，由此可以看出界面设
计中页面版式设计的重要性。

设计的时候，如果设计者随意地进行处理而不考虑形式
美的法则，就会缺乏形式感和美观度，这就是一件失败
的作品。虽然设计中一定要带有情感，但并不代表简单
地依靠情感就能做出好的设计。相反，如果设计的时候
能够考虑到构图、创意、色彩、信息的传递、情感的沟
通、用户参与等因素，那么作品将更加得体和出色。页
面版式在各种功能要素充分实现的前提下，还要注重感
性表达，突出页面的感染力、视觉冲击力，吸引人的眼
球。在界面设计中，页面版式设计占的比重很大，可以
说页面版式设计的好坏直接关系到界面呈现的成败，也
可以说它是界面设计中视觉识别的灵魂。

此网站使用大面积的橙色作为背景，给人以热烈的视觉感觉。
橙色搭配蓝绿色，对比强烈，视觉冲击力强。配色方案突出整
体的设计风格，展现蓬勃向上、不断进取的形象。

一、吸引眼球的焦点——页面

设计师的“财富” 108／109

设计师可以调动界面版式设计中的所有元素——页面、文字、色彩、图像，使其和谐统一，有条理地展示在用户
面前，创造出一次次轻松愉快的体验经历。本章节讲到了页面是界面的架构与表现形式，它是画面的效果，沟通
主题的桥梁。而图形符号直观生动，易引发观者的情感，但由于缺乏明确的“逻辑判断结构”，所以在表达意义
上具有模糊性和不确定性，常常需要文字的阐述。

在界面版式设计中，色彩是传达意义、定义主调和唤起情感的重要因素之一。情感总是由需要和期望所决定。当需
要和期望得到满足时会产生愉悦的情感，反之会产生苦恼的情感。界面设计的情感交互是通过网页界面来激发用
户内心情感所创造的体验。

   第三章： 设计师的“财富”
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进入21世纪，以信息及数字多媒体技术、通信及网络技术为支撑的视觉传达
设计构成人类崭新的视觉方式中最前沿的领域。以高科技性、高动感性及跨
学科性为基本特征的新媒介已经成为链接传统平面设计、最新的信息技术应
用设计及时尚娱乐方式设计三大分支的敏感接点，一个新视觉体验、视觉文
化的时代正在到来。

视觉传达设计学科本身是一个开放的系统。在与其他学科的互动、交叉和综
合中不断壮大和变革自己。新的科学技术、新的发明创造、新的材料、新的
艺术形式、新的生活方式、新的社会观念和需求等，都会对视觉传达设计产
生影响，导致其发生变革。

新媒介为信息传播提供了迄今为止最为广阔的空间，也为视觉传达设计领域
带来了全面的更新和突破。今天的新媒介领域已不仅开发出多重链接的科技装
备和手段，而且达到有机组合的文化战略与策略的全新高度。从微观上讲，新媒
介的“新”永远是个相对的概念，每个时代都会出现相对新的事物；从宏观
上看，新媒介所引发的数字化革命却是根本性的。计算机与为之服务的外设和
网络一起，成为向人们提供与他人交互的新介质。今天，“计算”被赋予激
动人心的新含义，它有能力处理和传播各种媒介形式的各种信息，并且延伸
到更广大的受众那里，这种方式在互联网之前的时代是不可思议的。

本套丛书中的新媒介主要是指伴随着卫星通信、数字化、多媒体和计算机
网络等技术的发展，而出现的新型传播媒介，其中互联网集中体现了新媒
介的典型特征。因此，在本研究项目中，将以新媒介的代表—互联网研
究为主。

本套丛书的核心思想是视觉传达设计的整合推进必须基于与媒介链接的基础
之上，二者构成相辅相成的紧密联系。新媒介作为21世纪已经和正在产生深
远影响的主流媒体，极大地丰富和拓展了人类社会发展中已形成的传播模式，比
如多元性、交互性、实时性、信息传播的非线性、受众的主动性等等。新媒
介时代的到来，为视觉传达设计的整合带来巨大的改变，视觉传达设计的数
字化管理、发布、维护、设计者本身的数字化能力，包括数字化设计、数字
化管理、数字化传播、数字化整合、数字化教育，将极大地有别于传统运作
模式，其影响是空前而深远的！

序 言
PREFACE

编者
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苹果系统电脑界面设计

应用程序界面设计手机界面设计

   一、界面设计

“界面是人与物体互动的媒介，换句话说，界面是设计
师赋予物体的新面孔。在设计里,界面是人与物体互动的
媒介。”
                                                     ——概念源自百度百科

“界面广义上泛指物体与物体的接触面，狭义上特指人们
用一个产品完成任务的方式。我们可以把界面定义为：
存在于人和机器互动的过程（Human Machine Interac-
tion）中的一个层面，它不仅是人与机器进行交互沟通的
操作方式，同时也是人与机器相互传递信息的载体。由
于界面总是针对特定用户而设计，因此，我们也把界面称
为用户界面。”
                                                  ——概念源自《数字界面设计》

界面（interface）：笔者认为界面是一种平台，是人与
机器、人与物体之间用于沟通的一种媒介。界面好似机
器或物体的“脸”，通过“脸”的不同反应，可以与人
之间形成互动，让人与界面能够近距离地接触。界面的
说法常见于人机工程学中。“人机界面”是指人机间相互

施加影响的区域，凡参与人机信息交流的领域都属于人
机界面。而设计是研究人与物关系的学科，对象所代表的
不是简单的机器与设备，而是有广度与深度的物。这里的
人不是“生物人”，不能单纯地以人的生理特征进行分
析。人的尺度，既应有作为自然人的尺度，还应该有作
为社会人的尺度；既研究生理、心理、环境等对人的影
响，也研究了人的文化、审美和价值观念等方面的要求
和变化。

在人和机器的互动过程（Human Machine Interaction）
中，有一个层面，即我们所说的界面。从心理学意义来
看，界面可分为感觉和情感两个层次，感觉又分视觉、
触觉、听觉等。用户通过身体感觉器官接触界面，界面
中的反应信息回馈给用户产生感受，进而形成情感。用
户的界面设计也是屏幕产品的重要组成部分。界面设计
是一个复杂的、有不同学科参与的工程，如认知心理学、
设计学、语言学等在此都扮演着重要的角色。用户界面
设计的三大原则是：置界面于用户的控制之下，减少用
户的记忆负担，保持界面的一致性。

当前的世界正处于科学技术突飞猛进、人类生活节奏加
快及信息大量爆炸的环境之中，现代人已经大跨步地迈
进了以新媒介为主导的信息化时代。

大量的信息充斥着我们日常生活中的方方面面。网络成
了系统处理信息、传播信息的一种手段，为更好地实现
信息传达的意义和价值而服务。

提示：所谓人机工程学，是应用人体测量学、人体力学、劳动生
理学、劳动心理学等学科的研究方法。它对人体结构特征和机能
特征进行研究，提供人体各部分的尺寸、重量、体表面积、比重
和重心以及人体各部分在活动时的相互关系和可及范围等人体结
构特征参数；它还提供了人体各部分的出力范围，以及动作时的

习惯等人体机能特征参数，分析人的视觉、听觉、触觉以及肤觉
等感觉器官的机能特性，分析人在各种劳动时的生理变化、能量消
耗、疲劳机理以及人对各种劳动负荷的适应能力，探讨人在工作
中影响心理状态的因素以及心理因素对工作效率的影响等。
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常识性认知的“剧本”由台词和舞台提示组成。舞台提示一般指人物说话的语气、说话时的动作或人物上下场、
演出场景或其他效果变换等。而设计师的“剧本”与此有异曲同工之处，由设计元素和设计原则组成。设计原则
是指设计元素的形态、设计元素组合时的形式美法则，或设计元素在不同传播媒介下形态及规则的变换等。

剧本与小说不同，剧本的目的是要用文字去表达一连串的画面，将读者带入由联想所产生的戏剧动画的世界里。
小说则倾向于角色内心世界的描述。剧本不仅关乎故事内容，同时也关乎场景之间变换的表现形式。剧本是支撑
整个戏剧的“骨架”。开篇第一章提及的多项内容正好比全书的骨架。好的设计是要形式与内容的高度统一，有
效传达信息与设计者意图，而形式更是用户们最先接触到的部分。要想有好的设计“剧本”，了解界面概念是至
关重要的。

   第一章:  设计师的“剧本”

关键词  界面  用户界面  人机界面  功能性  情感性  环境性

界面的含义
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界面可分为广义的人机界面和狭义的人机界面两种形式。
广义的人机界面是指人与机之间的一个相互作用的媒介，
人可以通过它以视觉和听觉、触觉等感官接受来自机器
的信息，经过人脑的识别、加工、决策，然后做出反应，
实现人—机器的信息传递。狭义的人机界面是指计算机
系统中的界面。 

界面存在于人与物之间的信息交流，甚至可以说，存在
人、物信息交流的一切领域都属于设计界面，它的内涵
要素是极为广泛的。可将设计界面定义为设计中所面对、
分析的一切信息交互的总和，它反映着人与物之间的关
系。设计界面体现人—物交流信息的本质，也是设计的
内涵，它包括了设计的各个方面，明确了设计的目标与
程序。 

设计功能界面，是指让使用者明白功能操作的界面。每
一操作应符合人的思维逻辑，即人性的；而对机械、电
子来说则应是准确的、确定的。因此双方的信息传递是
功能界面的核心内涵。
 
随着计算机、网络、手机、游戏机等载体的出现，视觉
传达设计师开始介入图形用户界面设计领域。该领域并
不是纸媒时期平面版式设计样式的简单复制，而是因其
具备了更多的特点和更为复杂的因素，因此，表现出新
的设计样式和特征。

［用户界面（User Interface，简称 UI）］是对软件的人
机交互、操作逻辑、界面美观的整体设计。好的UI设计
不仅让软件变得有个性、有品位，还要让软件的操作变
得舒适、简单、自由，充分体现软件的定位和特点。

［用户界面］亦称使用者界面，人们经常听到或谈起的
专有名词，是系统和用户之间进行交互和信息交换的媒
介，它实现信息的内部形式与人类可以接受形式之间的
转换。

用户界面是介于用户与硬件之间彼此交互沟通的相关软
件，目的是为了使用户能够方便有效率地去操作硬件以
达成双向交互，借助硬件来完成工作。用户界面的定义
广泛，包含了人机交互与图形用户界面，凡参与人类与
机械的信息交流的领域都存在着用户界面。目前有系统
开始利用多媒体技术开发新一代的用户界面。

Concept iOS8 in iWatch
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用户界面是介于用户与硬件之间彼此交互沟通的相关软
件，目的是为了使用户能够方便有效率地去操作硬件以
达成双向交互，借助硬件来完成工作。用户界面的定义
广泛，包含了人机交互与图形用户界面，凡参与人类与
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iPad Pro Design Concept

人机界面 人与机器互动

嵌入式人机界面

人与机器互动

[人机交互]是指人与计算机之间使用某种对话语言，以
一定的交互方式，完成确定任务的人与计算机之间的信
息交换过程。具体来说，人机交互用户与含有计算机机
器之间的双向通信，以一定的符号和液晶屏的显示与触
摸来完成信息的交换传达过程。如何让用户能控制机器
系统的顺序、速度、信息，是人机交互中重点关注的。
人机交互的关键在于用户了解计算机能替用户做些什么，
以及如何处理信息和回馈信息等内容。

人机交互界面作为一个独立的、重要的研究领域，日益
受到世界各界的广泛关注，并成为20世纪90年代计算机
行业的又一竞争领域。人—计算机的交互作用是通过用
户界面来实现的。与传统人—机系统不同的是，人—计
算机系统中的交互形式已成为用户与计算机两个“智能
系统”之间的通讯和对话。进入20世纪90年代，计算机
软件开发已进入了以开发软件工具和建立软件开发环境
为目标的时代。

人机界面液晶屏

人机交互研究的是人和计算机二者之间相互影响的方式，
是集计算机学、认知学、心理学和社会学于一体的新兴
学科。关键问题是如何设计出一套功能强大，又能有利
于简化用户操作步骤的界面。第一，以用户为中心。因
为所有的设计都是为用户服务的，因此在设计时必须要
根据用户的实际需求为核心来设计，使大多数用户能够
用得满意称心。第二，多通道设计。所谓多通道就是要
尽量地挖掘人体的各部分器官的功能特点，来符合用户
多方面的生理机能，达到身心舒适的效果。第三，界面
的细微设计上要遵循一定的原则，例如文字大小、色彩
明暗、线条粗细、曲线与直线、位置等方面的摆放都有
一定的原则。因此，在设计人机交互界面前必须要先分
析系统应用原理，然后再根据具体需求来进行合理的布
局安排，使用者可以方便快捷地进行操作，减少使用出
错率。优秀的用户界面是对系统的人机交互方式、操作
逻辑、界面美观的整体设计。
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明暗、线条粗细、曲线与直线、位置等方面的摆放都有
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者想用意念操控遥控赛车的速度时，需要头戴一个连接大脑

的设备，它会收集试验者的注意力、冥想、眨眼的力量及电

脑数据，传输给电脑进行分析，再传输给安装在赛车模型上

的Arduino微电脑控制板，从而启动驱动电路。操作者的注

意力越集中，赛车的速度就越快。

交互性是新媒介视觉传达设计的独特优势，也是设计中
“以人为本”精神的体现和表达。这种高级互动性体现
为人机互动、人人互动和个性定制。

人机互动是新媒介特有的沟通方式，在人机互动中完成
了新媒介平台上的信息传播；人人互动是在现代通信、
网络基础上，通过人机互动，达成人与人之间的互动；
而个性定制则成为新媒介高级互动性的最佳体现，充分
满足信息社会人们对设计、对形象的个性化需求。

人机界面设计思想

计算机可以按照机器的运算特性去行为，人可以按照自
己的思维方式去行为。要把机器的运算转换成人可以接
受的方式，把人的思维转换成机器可以运算的方式，这
个转换就是人机界面。计算机在人机界面上能够理解和
反馈人的思维与行为，以人的需求为设计核心，以适应
人的感受为目的，这就是“以人为本”的人机界面设计
思想。

20世纪中后期，人们开始根据人操作计算机时的知觉特
性，研究什么样的人机界面能减少用户记忆负担，能减
少学习操作的时间，能简化操作步骤的方法。众多计算
机设计人员为此做出贡献，相继出现了直接操作的图形
对象、鼠标和窗口等。

人机界面设计需要设计人员了解掌握两方面的知识：一
是计算机技术知识，二是用户心理学知识。对人机界面
设计而言，计算机技术知识属于后台知识，而用户心理
学则属于前台知识。用户心理学主要包括用户的行为心
理学和认知心理学。通过行为心理学研究人的一举一动，
总结其行为特性，将人、机器、环境化成一个行动系统。又
通过认知心理学中关于人脑力劳动的特性，如记忆、理
解、语言交流等方面的研究，使所设计的计算机的人机
界面尽可能地减少人的认知负担。综上二者，参照人的
行动特性去设计计算机的操作方式，使计算机的操作方
式符合人的心理特性。然而，当前不论是计算机的技术
知识，还是人机设计能力，还未能完全满足这种人机界
面设计的需要，还无法真正地做到使计算机的行为方式
适应人的思维方式。因此，在考虑人机界面设计时，大
多采用相对折中的设计方法，即尽可能在设计过程的开
始就兼顾功能设计和操作界面设计两方面。

一个美观的界面会给人带来舒适的视觉享受，拉近人与
电脑的距离。界面设计不是单纯的绘画，它需要定位使
用环境、使用者、使用方式并且为最终用户而设计，是
纯粹的科学性艺术设计。检验一个界面的标准既不是某
个项目开发组领导的意见，也不是项目成员投票的结果，
而是最终用户的使用感受。所以界面的视觉设计要与用
户研究紧密结合，是一个不断为用户设计达到满意视觉效
果的过程。

人机界面是人与机器进行交互的操作方式，而交互设计
就是支持人们日常工作与生活的交互产品。在现阶段随
着计算机的普及，越来越多的人已经不再满足计算机的
基本功能，而更多要求的是计算机界面的美观及使用的
方便。因此一个交互界面的设计应该首先从使用者的角
度出发，考虑到使用者的使用习惯等方面进行设计。
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Peek Calendar
www.peekcalendar.com



http://www.b-reel.com/projects/mind-scalextrics/　当试验

者想用意念操控遥控赛车的速度时，需要头戴一个连接大脑

的设备，它会收集试验者的注意力、冥想、眨眼的力量及电

脑数据，传输给电脑进行分析，再传输给安装在赛车模型上

的Arduino微电脑控制板，从而启动驱动电路。操作者的注

意力越集中，赛车的速度就越快。

交互性是新媒介视觉传达设计的独特优势，也是设计中
“以人为本”精神的体现和表达。这种高级互动性体现
为人机互动、人人互动和个性定制。

人机互动是新媒介特有的沟通方式，在人机互动中完成
了新媒介平台上的信息传播；人人互动是在现代通信、
网络基础上，通过人机互动，达成人与人之间的互动；
而个性定制则成为新媒介高级互动性的最佳体现，充分
满足信息社会人们对设计、对形象的个性化需求。

人机界面设计思想

计算机可以按照机器的运算特性去行为，人可以按照自
己的思维方式去行为。要把机器的运算转换成人可以接
受的方式，把人的思维转换成机器可以运算的方式，这
个转换就是人机界面。计算机在人机界面上能够理解和
反馈人的思维与行为，以人的需求为设计核心，以适应
人的感受为目的，这就是“以人为本”的人机界面设计
思想。

20世纪中后期，人们开始根据人操作计算机时的知觉特
性，研究什么样的人机界面能减少用户记忆负担，能减
少学习操作的时间，能简化操作步骤的方法。众多计算
机设计人员为此做出贡献，相继出现了直接操作的图形
对象、鼠标和窗口等。

人机界面设计需要设计人员了解掌握两方面的知识：一
是计算机技术知识，二是用户心理学知识。对人机界面
设计而言，计算机技术知识属于后台知识，而用户心理
学则属于前台知识。用户心理学主要包括用户的行为心
理学和认知心理学。通过行为心理学研究人的一举一动，
总结其行为特性，将人、机器、环境化成一个行动系统。又
通过认知心理学中关于人脑力劳动的特性，如记忆、理
解、语言交流等方面的研究，使所设计的计算机的人机
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越来越多的人意识到以互联网为核心的信息技术正带来
一场传媒革命。随着互联网的飞速发展，网络媒体作为
一种全新的传播方式也获得了极大的发展，并成为我们
这个时代最快捷、最便利、增长速度最快的传播手段，
极大地方便了人们的工作和生活。

当今世界正发生着人类有史以来最为迅速、广泛、深刻
的变化。以信息技术为代表的高新技术突飞猛进，以信
息化和信息产业发展水平为主要特征的综合国力竞争日
趋激烈。信息化对经济发展和社会进步带来的深刻影响，
引起世界各国的普遍关注。发达国家和发展中国家，都
十分重视信息化，把加快推进信息化作为经济和社会发
展的战略任务。

随心和随机是这个设计师的风格。观者喜欢这种外观和它天然自

然的样子。设计师遵循着自然的法则，展现出个性化界面。

阿姆斯特丹发起的“Human Nature”（人类自然）活动打造的

一款交互式网站——“Ideas United(创意联盟）”，以Timeline

（时间线）的形势呈现了在此次大会上来自不同领域不同专家的

精彩演讲。

设计师的“剧本” 010／011
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阿姆斯特丹发起的（人
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http://www.brokenbells.com/home.html

界面抓住用户好奇、乐于探索的视觉心理，应用黑色为背景，简

单、古朴、神秘。它纯粹并且能够搭配各种颜色。这个网站的主

体形象是个多面体，好似外星飞船。点到不同的面时会发光，像

开启一扇窗，让人禁不住想要往里看。人们可以从不同的层面去

欣赏这个网站。可以让人找到一种绝佳的组合方式。

在两个极端之下寻找平衡。这和利用颜色是一样的，大部分是单

色调的，而另外一部分有着夸张的色彩。整个网站的中心是个动

画形式，鼠标触碰就有旋转，使这个网站充满着生命力。
这是关于八小时工作日的网页，鲜艳醒目的色彩，充分调动用户

的视觉感官，有利于整体系统导航。热情活泼的橘色给人留下了

深刻的印象。在橘色色调变化形成的背景中，使用白色文字，整

个气氛变得干净利索，更能抓住用户的视线。

这个网页设计注意到了对于亮色、字体和装饰的机智运用，聪明

地吸收这些元素并将它们进行现代化的创作。在这个作品中主要

目标是用最快最好的方式将设计理念传达给观众，同时，也适当

在作品里留些小玄机，给那些仔细观察的人去发掘更有趣的东西。

http://eighthourday.com/
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